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Wstep

Koncepcja zdolnosci dynamicznych jest wykorzystywana w celu eksplorowania
zachowan malych przedsiebiorstw w turbulentnym otoczeniu. Zdolnosci dyna-
miczne odwotuja si¢ do mozliwosci tych podmiotéw w zakresie integrowania, bu-
dowania i rekonfigurowania zasobéw w celu sprostania wymogom gwattownie
zmieniajacego sie otoczenia. Wlasciwe ich wykorzystanie skutkuje zwykle adap-
tacja malej firmy do nowego kontekstu funkcjonowania. Konsekwencjg osiggnie-
cia przez firme okreslonego poziomu adaptacyjnosci jest wzgledna niestabilnos¢
proceséw wewnetrznych i nieprzewidywalnos¢ wynikéw dziatanial. Koncepcja
zdolnos$ci dynamicznych stara sie¢ odpowiedzie¢ na dwa pytania:

« Jak wiasciciele/menedzerowie w matych firmach zmieniaja swoje modele
mentalne czy mapy poznawcze w celu adaptacji firmy do radykalnych i sko-
kowych zmian w otoczeniu?

o Co nalezy uczyni¢ w zakresie zmian bazy zasobowej firmy, by przetrwa¢
w warunkach silnej konkurencji i szybko zmieniajacego si¢ otoczenia?

Obecnie dominuje poglad, ze zdolnosci dynamiczne moga by¢ tylko zréd-
tem krétkotrwalej przewagi konkurencyjnej matego przedsigbiorstwa, szczegdl-
nie na rynkach o wysokiej dynamice zmian. Nie jest mozliwe okreslenie czasu
trwania przewagi konkurencyjnej. W przypadku matej firmy jej dtugos¢ ana-
lizuje si¢ na tle dlugosci trwania przewagi gtéwnego konkurenta. Czas trwa-
nia przewagi konkurencyjnej ma charakter skokowy, nie jest przewidywalny.
Podstawg przewagi konkurencyjnej malej firmy jest zmienna konfiguracja bazy
zasobowej, ktora uzyskuje si¢ dzieki wykorzystaniu zdolnoséci dynamicznych.
Rezultaty dziatan bazujacych na wykorzystaniu zdolnosci dynamicznych sg sta-
bo przewidywalne i mozna je analizowac ex post, z kolei czas trwania przewagi
konkurencyjnej nie moze mie¢ charakteru dtugookresowego.

Zdolnosci dynamiczne maja znaczacy wplyw na dziatalnos$¢ strategiczng ma-
tych przedsiebiorstw, a ich obecnos¢ jest bezposrednig konsekwencjg nieliniowosci
i nieciagtosci zmian otoczenia, wigZzacy sie z roznego rodzaju okazjami.

Inspiracja do podjecia niniejszych rozwazan byla obserwacja probleméw
zwigzanych z pomiarem zdolnosci dynamicznych w kontekscie rozwoju malego

1 K.M.Eisenhardt, J.A. Martin, Dynamic Capabilities: What are they?, ,Strategic Management
Journal” 2000, vol. 21,s.1105-1121.
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przedsiebiorstwa oraz dostrzezenie braku holistycznego podejscia dotyczacego po-
wigzania zdolnoéci dynamicznych z rozwojem firmy, w tym ograniczony zakres
badan empirycznych prezentowanych w literaturze krajowej i zagranicznej. Dla-
tego tez celem niniejszego opracowania uczyniono rozpoznanie relacji zdolnosci
dynamicznych malego przedsiebiorstwa z jego orientacja na rozwdj oraz wplywu
orientacji przedsigbiorczej na te relacje. Dla realizacji celu gtéwnego sformulowa-
no nastepujace hipotezy:

H1: Poziom zdolnosci dynamicznych (absorpcyjnych, adaptacyjnych i innowa-
cyjnych) determinuje przewidywang orientacje na rozwoj malego przed-
siebiorstwa.

H2: Poziom zdolnosci absorpcyjnych jest zréznicowany w zaleznosci od cha-
rakterystyki malego przedsigbiorstwa.

H3: Poziom zdolnosci adaptacyjnych jest zréznicowany w zaleznosci od charak-
terystyki malego przedsigbiorstwa.

H4: Poziom zdolnos$ci innowacyjnych jest zréznicowany w zaleznosci od cha-
rakterystyki malego przedsiebiorstwa.

H5: Poziom orientacji przedsigbiorczej jest zréznicowany w zaleznosci od cha-
rakterystyki malego przedsigbiorstwa.

Heé6: Istniejg zalezno$ci pomigedzy wymiarami zdolno$ci dynamicznych.

H7: Poziom orientacji przedsiebiorczej determinuje przewidywana orientacje
na rozwoj malego przedsiebiorstwa.

Postawione hipotezy wytyczyly ramy badan wilasnych, ktére przeprowadzo-
no technikg CATI, na podstawie kwestionariusza ankiety, w okresie od pazdzier-
nika do listopada 2019 roku wsrdd wiascicieli/wspotwlascicieli mikro- i matych
przedsiebiorstw funkcjonujgcych w Polsce. W badaniu zastosowano dobor losowy
warstwowy, przy czym warstwy zostaly wyréznione ze wzgledu na dwa kryteria:
wielkos¢ przedsigbiorstwa (liczba zatrudnionych pracownikéw w podziale na mi-
kroprzedsiebiorstwa — zatrudniajgce 0-9 oséb i mate - zatrudniajgce 10-49 oséb)
oraz wojewodztwo, w ktérym miesci sie siedziba przedsiebiorstwa. Ostatecznie
zrealizowano badanie wsréd 400 mikro- i malych przedsigbiorstw.

Na etapie analizy danych wykorzystano narzedzia opisu i wnioskowania sta-
tystycznego — miedzy innymi wskazniki struktury, statystyki opisowe, testy staty-
styczne (w tym chi-kwadrat, Kruskala-Wallisa, U Manna-Whitneya), wspétczynnik
korelacji rang Spearmana, wspétczynnik V Cramera, wspotczynnik kontyngenciji.
Analizy te pozwolity na wnioskowanie, przyjecie/odrzucenie hipotez badawczych
oraz sformulowanie uogélnien.

Przyjety cel i zakres opracowania narzucily logike wywodu. Publikacja sktada
sie z trzech rozdziatéw, poprzedzonych wstepem i podsumowanych w zakoncze-
niu. W rozdziale pierwszym omoéwiono pojecie i istote zdolnosci dynamicznych,
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na tym tle zdefiniowano zdolnosci dynamiczne i dokonano przegladu ich koncep-
cji. Kolejna cze$¢ tego rozdziatu zostata poswigcona wyjasnieniu réznic pomiedzy
zdolnoséciami dynamicznymi a zdolnosciami operacyjnymi. Szczegélowym roz-
wazaniom poddano réwniez uwarunkowania rozwoju zdolnosci dynamicznych
oraz scharakteryzowano ich wymiary i konstrukt. Nastepnie oméwiono orienta-
cj¢ przedsigbiorczg w kontekscie rozwoju zdolnosci dynamicznych. Rozdziat ten
koncza rozwazania na temat rozwoju malego przedsiebiorstwa, ukierunkowanego
na wykorzystanie w tym procesie zdolnoéci dynamicznych.

Rozdzial drugi poswiecono metodyce badan wtasnych. Okreslono w nim pro-
cedure postepowania badawczego, wyznaczono cele i hipotezy badawcze. Kolej-
na cze$¢ tego rozdziatu zawiera charakterystyke studiowanych zmiennych: zdol-
nosci adaptacyjnych, absorpcyjnych, innowacyjnych i orientacje przedsiebiorcza.
Rozdzial konczy sie procedurg doboru préby i charakterystyka badanych przed-
siebiorstw.

Ostatni rozdzial ma charakter empiryczny i prezentuje wyniki badan pozwala-
jace zweryfikowac sformulowane hipotezy badawcze. Pierwsza czgs$¢ tego rozdzialu
zawiera analizy wstepne, odnoszace si¢ do zalezno$ci zmiennych opisujacych zdol-
nosci dynamiczne od charakterystyk badanych przedsiebiorstw (wielkosci, wieku,
dominujacego rodzaju dzialalnosci, doswiadczenia biznesowego osoby zarzadza-
jacej, fazy rozwoju, dominujacego zasiegu dziatania rynkowego). W drugiej czesci
tego rozdziatu opisano zalezno$ci wymiaréw zdolnosci dynamicznych i orientacji
przedsiebiorczej od charakterystyk badanych przedsiebiorstw. Rozdzial konczg po-
glebione analizy w obszarze oceny wptywu zdolnoéci dynamicznych i orientacji
przedsigbiorczej na rozwoj malego przedsiebiorstwa.

W zakonczeniu zawarto wnioski z przeprowadzonych analiz, wskazano ogra-
niczenia badawcze oraz kierunki dalszych badan.



1.

Zdolnosci dynamiczne jako

determinanta rozwoju matego
przedsiebiorstwa

1.1. Pojecie i istota zdolnosci dynamicznych

1.1

.1. Definiowanie zdolnosci dynamicznych - przeglad koncepcji

Zdolnosci dynamiczne matych przedsiebiorstw odnosza sie gléwnie do relacji tych
podmiotéw z otoczeniem i s3 modelowane przez jego stopien zmiennosci. Obecnie
otoczenie okreslane jest jako ,,otoczenie duzej predkosci” — charakteryzuje je ciagly
dynamizm i zmienno$¢, czego konsekwencja jest zmiana niecigglta. Funkcjonowa-

nie w tym otoczeniu wymaga od matych firm znacznej elastycznosci i zwinnosci,
ktdre pozwalaja na adaptacyjne dzialanie zorientowane na zmianel. Dynamiczne
zachowanie tych podmiotéw powinno by¢ zatem ukierunkowane na:

1

konkurencyjnos$¢ oparta na zasobach;

strukture ksztaltowang przez zmiany wewnetrzne i zewnetrzne, wywolane
reaktywnie lub proaktywnie;

dziatalno$¢ rozumiang jako dynamiczne zdolnosci organizacji, dzigki kto-
rym zasoby s3 pozyskiwane, rekonfigurowane i odnawiane, prowadzone jest
réwniez ciggle poszukiwanie szans w celu ich wykorzystania;

orientacj¢ przedsiebiorcza, obejmujacg proaktywno$¢, innowacyjnosé, po-
dejmowanie ryzyka, autonomie oraz agresywno$¢ konkurencyjna;

E. Staficzyk-Hugiert, Zdolno$ci dynamiczne - w poszukiwaniu Swietego Graala?, [w:] K. Krza-
kiewicz, S. Cyfert (red.), Strategiczny wymiar dynamicznych zdolnosci polskich przedsie-
biorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2017, s. 27.

M. Bratnicki, Model przedsiebiorczego rozwoju organizacji: konstrukt i jego wymiary, , Wspot-
czesne Zarzadzanie” 2011, nr 3, s. 38.
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o $rodki, tzn. aktywno$¢ przedsiebiorczg, oznaczajaca poszukiwanie szans, ich
szacowanie i eksploatacje za pomocg pozyskiwania i rekonfigurowania zaso-
béw, wprowadzania nowych kombinacji zasobow;

« rezultaty, na przyklad zaspokojenie potrzeb klienta, poprawa pozycji konku-
rencyjnej, wprowadzanie zmian o charakterze innowacyjnym.

Zdolnosci dynamiczne przedsigbiorstw byly przedmiotem wielu badan w Pol-
sce3 iza granicg?isg do$¢ szeroko opisane w literaturze®. Uznaje sie, ze zagadnienie
to jest istotne ze wzgledu na duzy potencjal poznawczy dla wyjasnienia zachowa-
nia przedsiebiorstwa w dynamicznym otoczeniu i konkurencji opartej na wpro-
wadzaniu zmian o charakterze innowacyjnym.

Wedtug D. Teece’a, G. Pisano i A. Shuena zdolno$ci dynamiczne to zréd-
ta przewagi konkurencyjnej wynikajace z posiadanych przez przedsiebior-
stwo rutyn zorientowanych na zamiany w obszarze zarzadzania strate-
gicznego, przejawiajacego sie we wlasciwym adaptowaniu i rekonfiguracji
wewnetrznych i zewnetrznych zasobow i kompetencji®. Z kolei K.M. Eisen-
hardti].A. Martin zdefiniowali zdolno$ci dynamiczne jako zbiér mozliwych
do zidentyfikowania i analizy szczegétowych proceséw dotyczacych integro-
wania, rekonfigurowania, pozyskiwania i pozbywania si¢ zasobéw bedacych

3 Por.A. Wéjcik-Karpacz, Zdolnosci organizacyjne w kontekscie wynikéw przedsiebiorstwa.
Aspekty teoretyczne i wyniki badan empirycznych, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2019; S. Cyfert, K. Krzakiewicz, Procesy ksztattowania dynamicznych zdolnosci
w polskich przedsiebiorstwach, [w:] K. Krzakiewicz, S. Cyfert (red.), Strategiczny wymiar
dynamicznych zdolnosci polskich przedsiebiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu, Poznan 2017, s. 329-342; M. Matejun, A. Motyka, Zasobowe zdol-
nosci dynamiczne w zarzgdzaniu rozwojem firm sektora MSP, Wydawnictwo Politechniki
tédzkiej, £6dZ 2016.

4 A.Lanza, M. Passarelli, Technology Change and Dynamic Entrepreneurial Capabilities, ,,Jour-
nal of Small Business Management” 2014, vol. 52, no. 3, s. 427-450.

5 Por.D.J.Teece, G. Pisano, A. Shuen, Dynamic Capabilities and Strategic Management, ,,Stra-
tegic Management Journal” 1997, vol. 18(7), s. 509-533; M.A. Delmas, Exposing strategic
assets to create new competencies: the case of technological acquisition in the waste ma-
nagement industry in Europe and North America, ,Industrial and Corporate Change” 1999,
vol. 8(4),s.607-633; K.M. Eisenhardt, J.A. Martin, Dynamic Capabilities: What are they? ,Stra-
tegic Management Journal” 2000, vol. 21, s. 1105-1121; J. Lampel, J. Shamsie, Capabili-
ties in motion: new organizational forms and the reshaping of the Hollywood movie industry,
»Journal of Management Studies” 2003, vol. 40(8), s. 2189-2210; S.L. Newbert, New firm for-
mation: a dynamic capability perspective, ,,Journal of Small Business Management” 2005,
vol. 43(1), s. 55-77.

6 D.Teece, G. Pisano, The Dynamic Capabilities of Firms: An Introduction, ,Industrial and Cor-
porate Change” 1994, vol. 3, issue 3, s. 1-28, cyt. za: E. Stanczyk-Hugiert, Zdolnosci dyna-
miczne...,s. 36.
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odpowiedzig na obecny i przyszty rozwoéj rynku’. Cechy zdolnosci dynamicz-
nych w tym podejsciu to8:

« ekwifinalnos¢ - przedsiebiorstwa wyksztalcaja podobne dynamiczne zdolno-
$ci, nawet jezeli majg rézne punkty wyjsciowe i obieraja rézne drogi;

« powszechnos$¢ — zdolnosci dynamiczne mozna przenosic i stosowaé w roz-
nych sytuacjach i przemystach;

« specyficznos¢ — w dynamicznych zdolnosciach wystepuja elementy wspolne
dla wielu przedsigbiorstw, ale takze réznigce sie w szczegdtach, specyficzne
dla danej organizacji, ktére prowadza do przewagi konkurencyjnej;

 prototypowanie — zdolnosci dynamiczne wykorzystywane sg do testowania
i szybkiego pozyskiwania nowej wiedzy;

» pozyskiwanie aktualnych informacji - zdolnosci dynamiczne pozwalaja
na poprawe i dostosowanie sie do zmieniajacych sie¢ warunkow;

 wielowariantowo$¢ - jednoczesne rozwazanie mozliwych alternatyw pozwa-
la menedzerom dziata¢ pewnie i szybko;

o cigglos¢ - rozwijanie przez przedsiebiorstwo w przeszlosci okreslonych ru-
tyn warunkuje jego przyszle postepowanie.

Roéznica pomiedzy tymi dwoma podej$ciami polega na interpretacji roli zdol-
nosci dynamicznych w ksztaltowaniu przewagi konkurencyjnej. W podejsciu
D. Teece’a, G. Pisano i A. Shuena zdolnosci dynamiczne moga by¢ zrédtem trwa-
tej przewagi konkurencyjnej, natomiast wedtug koncepcji K.M. Eisenhardta
i].A. Martina zZrédlem czasowej przewagi konkurencyjnej®. Na postrzeganie zdol-
nosci dynamicznych wplywa rodzaj rynku, na ktérym funkcjonuje firma. W przy-
padku rynku umiarkowanie dynamicznego zdolnosci dynamiczne to zbiér moz-
liwych do zidentyfikowania i analizy proceséw, na przyklad rozwoéj produktow
poprzez innowacyjne zmiany, tworzenie alianséw. Na takim rynku zdolnosci dy-
namiczne przypominaja nieco rutyny, a ich rezultatem moga by¢ dobre praktyki,
ktére beda nasladowane przez inne przedsigbiorstwa. Natomiast na szybko zmie-
niajacym sie rynku zdolnosci dynamiczne opierajg si¢ na procesach niepewnych,
wymagajacych eksperymentowania, dlatego tez ich rezultaty sa nieprzewidywal-
ne. Szybko zmieniajace sie rynki wymagaja rowniez zdolnosci do rekonfigurowa-
nia struktury zasobéw, ktéra umozliwi przeprowadzenie zmiany. Z kolei zdolnos¢

7  K.M. Eisenhardt, J.A. Martin, Dynamic Capabilities..., cyt. za: J. Karpacz, Orientacja przed-
siebiorcza a rozwdj zdolnosci dynamicznych - ujecie literaturowe, ,Przedsiebiorczo$¢ i Za-
rzadzanie”, t. 19,z. 3, cz. 1,s. 115.

8 |. Penc-Pietrzak, Charakterystyka zdolnosci dynamicznych przedsiebiorstwa w warunkach
hiperkonkurendji, ,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach” 2015, nr 229, s. 150-151.

9  E.Stanczyk-Hugiert, Zdolnosci dynamiczne..., s. 33.
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do zmiany zalezy od analizy otoczenia, proaktywnych dziatan, innowacyjnosci
oraz agresywnej konkurencyjnoscil0.

Koncepcja zdolnosci dynamicznych jest utozsamiana z nurtem strategicznej
szkoty zasobowej skoncentrowanej na wartosciowaniu zasobow w kontekscie wy-
stepowania okreslonych, strategicznych cech budujacych przewage konkurencyjna
przedsiebiorstwll, w tym matych. W mysl tej koncepcji przymiotnik dynamicz-
ne odnosi sie do predyspozycji przedsigbiorstwa do odnawiania zasobow i kom-
petencji jako reakcja na zmiany zachodzace w otoczeniu, a okreslenie zdolnosci
uwypukla role zarzadzania strategicznego w adaptacji, integracji i rekonfiguracji
know-how, zasobow oraz kompetencji, w celu radzenia sobie firmy z turbulentnym
otoczeniem!2.

Zdaniem P.A. Pavlou i O.A. El Sawy’ego zdolnos$ci dynamiczne s3 utrwalone
w procesach organizacyjnych i rutynach pozwalajacych na adaptacje przedsie-
biorstwa do zmian zachodzacych w otoczeniu poprzez rekonfiguracje zasobow!3.
Zkolei S.A. Zahra, H.J. Sapienza i P. Davidson okreslili zdolnos$ci dynamiczne jako
predyspozycje przedsiebiorstwa do rekonfiguracji swoich zasobéw w sposéb uzna-
ny za wlasciwy przez decydentéw!4. Wedtug C.E. Helfata zdolnosci dynamiczne
to zdolnosci przedsiebiorstwa do celowego tworzenia, rozszerzania swojej bazy za-
sobow!>. W zaprezentowanych definicjach uwaga zostata skoncentrowana na do-
stepie przedsiebiorstwa do zasobow w kontekscie doskonalenia potencjatu strate-
gicznego, co oznacza, ze zdolnosci dynamiczne stanowia podstawe do elastycznosci
przedsigbiorstwa, pozwalajacg na jego dostosowanie si¢ do zmieniajacych sie wa-
runkéw otoczenia. Podejécie zasobowe do zdolnosci dynamicznych ma zatem zna-
czace ograniczenia praktyczne, gdyz pomijana jest w nim kwestia horyzontu czasu.
Wskazuje to na koniecznos¢ bazowania na logice dzwigni zasobowej i logice poszu-
kiwania szans poprzez identyfikacje szans i zagrozen w dynamicznie zmieniajacym

10 W. Dyduch, Strategiczny projekt organizacji wspierajqgcy rozwéj zdolnosci dynamicznych,
[w:] K. Krzakiewicz, S. Cyfert (red.), Strategiczny wymiar dynamicznych zdolnosci polskich
przedsiebiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2017,
S.253-266.

11 M. Matejun, A. Motyka, Zasobowe zdolnosci..., s. 57-58.

12 A.A.Szpitter, Zdolnosci dynamiczne jako nurt szkoty zasobowej, [w:] K. Krzakiewicz, S. Cyfert
(red.), Strategiczny wymiar dynamicznych zdolnosci polskich przedsiebiorstw, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2017, s. 72.

13 P.A.Pavlou, O.A. El Sawy, Understanding the Elusive Black Box of Dynamic Capabilities, ,,De-
cision Sciences” 2011, vol. 42(1), s. 247.

14 S.A.Zahra,H.J. Sapienza, P. Davidson, Entrepreneurship and dynamic capabilities: A review,
model and research agenda, ,,Journal of Management Studies” 2006, vol. 43(4), s. 927.

15 C.E. Helfat, S. Finkelstein, W. Mitchell, M.A. Peteraf, H. Singh, D. Teece, S. Winter, Dynamic
Capabilities, Blackwell Publishing, Malden 2007, cyt. za: A. Wojcik-Karpacz, Zdolnosci orga-
nizacyjne...,s. 32.
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sie otoczeniu i ich wykorzystaniu poprzez mobilizacje zasobéw oraz utrzymanie
konkurencyjnosci przedsigbiorstwa dzigki rozwojowi i zmianie konfiguracji zaso-
béw materialnych i niematerialnych!6. W takim ujeciu zdolnosci dynamiczne nie
mogg stac sie Zrédlem trwatej przewagi konkurencyjnej ze wzgledu na to, zel”:

« konkurencja moze je wykorzysta¢ szybciej;

+ konfiguracja bazy zasobowej opartej na zdolnosciach dynamicznych moze
by¢ skuteczna dla jednej firmy, dla drugiej za$ nie - z uwagi na kontekst or-
ganizacyjny;

 procesy pozyskiwania i konfigurowania bazy zasobowej moga mie¢ w réz-
nych firmach charakter bardziej lub mniej przypadkowy.

Dynamiczny charakter dzialan skierowanych na procesy rozwojowe przedsie-

biorstw, w tym matych, podkreslaja zdolnosci zwigzane z!8:

+ pozyskiwaniem zasobdw - zdolnosci te sa zorientowane na zwiekszenie
potencjatu zasobowego firmy w zaleznosci od jej mozliwosci, na przyklad
zdolnosci obejmujace identyfikacje i ocene okazji z punktu widzenia ryzyka,
co umozliwia rozpoznanie rynku w obszarze kosztow pozyskania zasobow;

« transformacja posiadanych zasobow - przeksztalcenia wewnetrzne i rekon-
figuracja strukturalna zasobow, na przyklad zdolno$¢ rekonfiguracji zaso-
bow i adaptacji firmy do zmieniajacych si¢ warunkow poprzez wprowadzenie
zmian w zakresie prowadzonej dziatalnosci;

« konfiguracja i koordynacja zasobéw — na przyklad wzajemne uzupelnianie
sie i wzmacnianie zasobow ludzkich oraz technicznych, ktére przez kreatyw-
ne wykorzystanie pozwalaja na tworzenie nowego potencjatu zasobowego.

Nieco inne podejécie do zdolnosci dynamicznych zaprezentowat S.G. Winter.

Podkreslit on, ze celem zdolnosci dynamicznych jest rekonfiguracja zdolnosci ope-
racyjnych i wdrazanie nowych zdolnosci ukierunkowanych na turbulentne oto-
czeniel®.

Wybrane koncepcje zdolnosci dynamicznych zaprezentowano w tabeli 1.1.

16 Por. D.J., Teece, Explicating dynamic capabilities: The nature and microfoundations of (su-
stainable) enterprise performance, ,Strategic Management Journal” 2007, vol. 28(13),
s.1319-1350; K.M. Eisenhardt, J.A Martin, Dynamic Capabilities. ..

17 J. Rybicki, Ztozono$¢ uwarunkowan wykorzystania koncepcji dynamicznych zdolnosci, [w:]
K. Krzakiewicz, S. Cyfert (red.), Strategiczny wymiar dynamicznych zdolnosci polskich przed-
siebiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznar 2017, s. 384.

18 M. Matejun, A. Motyka, Zasobowe zdolnosci..., s. 61-62.

19 S.G. Winter, Understanding dynamic capabilities, ,,Strategic Management Journal” 2003,
vol. 24,s.993.
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Tabela 1.1. Definicje zdolnosci dynamicznych wedtug wybranych autoréw

Autor/autorzy

Definicja

Teece, Pisano
i Shuen (1997)

Zdolnosci dynamiczne przedsiebiorstwa do integrowania, budowania
i rekonfigurowania kompetencji wewnetrznych i zewnetrznych w celu
sprostania wymogom szybko zmieniajgcego sie otoczenia.

Zollo i Winter
(1999)

Zdolnosci dynamiczne to zintegrowany wzorzec dziatania, poprzez ktory
przedsiebiorstwa systematycznie zarzadzajg swoimi rutynami operacyjnymi,
modyfikujac je.

Eisenhardt
i Martin (2000)

Zdolnosci dynamiczne to zbiér mozliwych do zidentyfikowania i analizy
szczegbtowych proceséw dotyczacych integrowania, rekonfigurowania,
pozyskiwania i pozbywania sie zasobéw bedacych odpowiedzig na obecny
i przyszty rozw6j rynku.

Wheeler
(2002)

Zdolnosci dynamiczne to instrumenty, poprzez ktore zarzadzajacy dokonuje
rekonfiguracji zasobdw, aby by¢ na biezaco ze zmianami na rynku lub
kreowac je.

Winter (2003)

ZdolnosSci dynamiczne to zdolnosci przedsiebiorstwa, ktore
sg wykorzystywane do rozszerzenia, modyfikowania i/lub tworzenia zdolnosci
zwyktych.

Helfatiin. Zdolnosci dynamiczne obejmuja zdolnosci nie tylko do identyfikowania
(2007) potrzeby lub szansy zmiany, formutowania odpowiedzi, lecz rbwniez

do implementowania dziatan.
Wang i Ahmed | Zdolnosci dynamiczne to orientacja przedsiebiorstwa na ciagte integrowanie,
(2007) rekonfigurowanie, odnawianie i odtwarzanie zasobéw jako odpowiedz

na dynamike otoczenia.
Ljungquist Zdolnosci dynamiczne to procesy obejmujace zbiory czynnosci, dotyczace
(2007) wzajemnego oddziatywania zasobdw (materialnych lub niematerialnych),

ktdre sa charakterystyczne (unikalne) dla danego przedsiebiorstwa.

Augier i Teece
(2009)

Zdolnosci do wykrywania i wykorzystywania nowych mozliwosci
do rekonfigurowania i ochrony zasob6éw i kompetencji przedsiebiorstwa
w celu zdobywania przewagi konkurencyjnej.

Daugherty, Zdolnosci dynamiczne stanowia zbiory umiejetnosci przedsiebiorstwa

Chen, w zakresie gromadzenia, integracji i wykorzystywania zasobdw, okreslanych

Mattioda, jako powtarzalne ,wzorce”, realizowanych proceséw i czynnosci (rutyna

Grawe (2009) |organizacyjna), zwigzane z wykorzystywaniem zasobéw w celu kreowania,
wytworzenia (produkgcji) i/lub zaoferowania produktow na rynku.

Barreto (2010) | Zdolno$ci dynamiczne to potencjat przedsiebiorstwa do systematycznego

rozwigzywania probleméw zwigzanych z przeksztatceniami jego zasobdw,
ze wzgledu na odkryte szanse i zagrozenia.

Teece (2012)

Zdolnosci dynamiczne to kompetencje wyzszego poziomu determinujace
zdolno$¢ przedsiebiorstwa do integrowania, tworzenia i rekonfigurowania
wewnetrznych i zewnetrznych zasobdéw zorientowanych na adaptacje

do szybko zmieniajacych sie warunkbw otoczenia biznesowego.

Stadler,
Helfat, Verona
(2013)

Przedsiebiorstwa majgce wypracowane zdolno$ci dynamiczne
sg zorientowane na pozyskiwanie i rozwdj nowych zasobdw oraz osiggaja
wysoka efektywno$é w tych aktywnosciach.
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Autor/autorzy Definicja

LiiLiu (2014) |Zdolnosci dynamiczne to potencjat przedsiebiorstwa do permanentnego
rozwigzywania probleméw, ksztattowany przez sktonno$¢ do identyfikowania
szans i zagrozen, terminowe podejmowanie decyzji i implementowanie
strategicznych decyzji i ich zmian.

Helfat i Martin | Zdolno$ci dynamiczne to te, dzieki ktorym osoby zarzadzajace tworza,

(2015) rozszerzajg i modyfikuja dziatania, dzieki ktérym przedsiebiorstwa moga
osiagnac zysk.

Teece (2017) | Zdolnosci dynamiczne, ktére moga by¢ stabe lub mocne, reguluja potencjat
przedsiebiorstwa do wyczuwania szans i zyskownego budowania i odnawiania
zasobdw, ktdre sa w jego granicach i poza nimi.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie A.A. Szpitter, Zdolnosci dynamiczne jako nurt szkoty
zasobowej, [w:] K. Krzakiewicz, S. Cyfert (red.), Strategiczny wymiar dynamicznych zdolnosci polskich
przedsiebiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2017, s. 59-82;

Ch. Stadler, C.E. Helfat, G. Verona, The Impact of Dynamic Capabilities on Resource Access and
Development, ,,Organization Science, INFORMS” 2013, vol. 24(6), s. 1782-1804; J. Karpacz, Orientacja
przedsiebiorcza a rozwéj zdolno$ci dynamicznych - ujecie literaturowe, ,,Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzanie”
2018,t.19,z.3,cz. 1,s.109-126; C.E. Helfat, S. Finkelstein, W. Mitchell, M.A. Peteraf, H. Singh, D. Teece,
S. Winter, Dynamic Capabilities, Blackwell Publishing, Malden 2007; A. Wéjcik-Karpacz, Zdolnosci
organizacyjne w kontekscie wynikoéw przedsiebiorstwa. Aspekty teoretyczne i wyniki badar empirycznych,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019; D.J. Teece, G. Pisano, A. Shuen, Dynamic Capabilities
and Strategic Management, ,,Strategic Management Journal” 1997, vol. 18(7), s. 509-533; M.A. Delmas,
Exposing strategic assets to create new competencies: the case of technological acquisition in the

waste management industry in Europe and North America, ,,Industrial and Corporate Change” 1999,

vol. 8(4), s. 607-633; K.M. Eisenhardt, J.A. Martin, Dynamic Capabilities: What are they?, ,,Strategic
Management Journal” 2000, vol. 21, s. 1105-1121; J. Lampel, J. Shamsie, Capabilities in motion: new
organizational forms and the reshaping of the Hollywood movie industry, ,,Journal of Management
Studies” 2003, vol. 40(8), s. 2189-2210; S.L. Newbert, New firm formation: a dynamic capability
perspective, ,Journal of Small Business Management” 2005, vol. 43(1), s. 55-77; R. Matwiejczuk,
Koncepcja dynamicznych zdolnosci jako podstawa w rozwoju kompetencji przedsiebiorstwa, ,,Zeszyty
Naukowe Politechniki Slaskiej”, seria ,Organizacja i Zarzadzanie” 2016, z. 93, s. 355-364.

Analiza zaprezentowanych w tresci tego podrozdzialu oraz tabeli 1.1 defini-
cji zdolnosci dynamicznych pozwala na wyodrebnienie ich cech wspdlnych?20:
 zdolnosci dynamiczne przedsigbiorstwa sg analogiczne do proceséw przed-
siebiorstwa;
« zdolnosci dynamiczne sg definiowane jako procesy przemyslane i zamierzone;
 zdolnosci dynamiczne sa skomponowane przez przedsigbiorstwo i wbudo-
wane w jego procesy;
« zdolnosci dynamiczne koresponduja ze schematem ciagglego i trwalego za-
chowania, czyli nie s3 dzialaniem reaktywnym;
« rola zdolno$ci dynamicznych jest rozwijanie i modyfikowane zasobow przed-
siebiorstwa.
W polskim $rodowisku naukowym réwniez ma miejsce szeroka dyskusja nad
problematyka zdolnosci dynamicznych, postrzeganych gléwnie w kontekscie

20 A.A.Szpitter, Zdolnosci dynamiczne...,s. 73.



